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Jaarverslag 2023 

 

Voorwoord: 
 

Voor u ligt het gezamenlijke jaarverslag van de VPTZ Culemborg & West Betuwe én de vrienden van 

VPTZ Culemborg en West Betuwe van 2023. Onder VPTZ Culemborg en West Betuwe vallen zowel 

Hospice Nocturne als de Thuisinzet in de regio. 

In ons werk in het Hospice en thuis wordt zorggedragen voor mensen in de laatste fase van hun leven. 

Elke geloofsovertuiging is welkom en wordt gerespecteerd. De nadruk van de zorg ligt op het behoud 

van zo hoog mogelijke kwaliteit van leven. Er wordt niet alleen voor de gasten gezorgd, maar ook voor 

hun naasten.   

Met dit verslag leggen we verantwoording af over ons werken in 2023 en de resultaten daarvan.  

Verder is het wederom een veelbewogen jaar geweest, vooral door de bouw aan het nieuwe Hospice, 

personele wisselingen en natuurlijk het feit dat we 25 jaar bestaan. 

Het jaarverslag is niet enkel een toelichting op de financiële beleidsvoering, maar geeft ook zicht op de 

ontwikkelingen die in 2023  hebben plaatsgevonden.  

Het jaarverslag is geschreven in het kader van zowel de horizontale verantwoording richting de diverse 

betrokkenen bij het Hospice zoals de medewerkers, vrienden, samenwerkingspartners, 

zorginstellingen en -verenigingen, bevriende stichtingen, gemeenten, steunfondsen, leveranciers en 

sponsoren, als de verticale verantwoording richting de subsidieverstrekkers, de overheid.  

Het jaarverslag 2023 bevat een compacte samenvatting van de jaarrekening.  

 

Ik wens u veel leesplezier, 

 

Joanneke van Aller 

(Secretaris)  
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1. Historie: 
 

Het Hospice Nocturne in Culemborg is in 2023 haar 25e jaar ingegaan. In 1998 is het gestart met enkel 

thuisinzet, waarna het een Hospice met één bed werd en vanaf 2010 kwamen we in de Gershwinhof, 

een eigen onderkomen met drie bedden.  Inmiddels is het Hospice een ‘begrip’ geworden in 

Culemborg en omgeving, mede door alle PR activiteiten. De bekendheid groeit.  

Hieronder een overzicht van het aantal gasten en de verblijfsduur van de afgelopen 12 jaar: 

 
      

jaar gasten gastdagen verblijfduur gem aantal   

2011 17 435 22,9 1,2   

2012 24 565 23 1,5   

2013 26 630 24,2 2,1   

2014 29 600 20,7 1,65   

2015 36 631 17,5 1,66   

2016 31 695 22,4 1,97   

2017 32 640 20 1,96   

2018 37 608 16,9 1,77   

2019 38 875 23,5 2,46   

2020 27 598 21,5 1,64  corona jaar 

2021 30 442 15 1,44  corona jaar 

2022 33 702,9 21,3 2   

2023 34 744,6 19,6 2   
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2. Bestuur, vrienden en medewerkers 
 

2.1  Samenstelling Bestuur VPTZ Culemborg en West Betuwe aanvang 2023 
 
F. Ton      voorzitter  sinds:  01 maart  2014 
R.Y. Schouten                penningmeester             sinds:   01 januari  2007 
J.M.E. van Aller   secretaris  sinds:  01 december    2018  

I.H.M. Solleveld   PR, Com. & Marketing sinds:  01 augustus 2021 
J.J.A.M. van Dongen  Medisch Adviseur sinds:  01 september 2017 
 
 
 
 

2.2  Samenstelling bestuur Stichting Vrienden van het Hospice  
 

Met ingang van 1-6-2022 is de stichting vrienden omgezet naar een stichting specifiek voor de bouw 
en huisvesting van het Hospice  
Vanaf dat moment bestaat het bestuur van de stichting vrienden uit:  
 
F. Ton   voorzitter 
E.S.M. van Rossum penningmeester 

D. Stienen  secretaris 

 
 
 

 

2.3  Medewerkers en vrijwilligers 

 

Het Hospice werd in 2023 beheerd door 3 coördinatoren voor het Hospice : Astrid Lucassen, Mirjam 

Bakker en Cilla Smits. De thuisinzet werd aanvankelijk gedaan door Silvia Fens. Astrid is in April voor 

langere tijd ziek geworden en Silvia Fens is bereid gevonden als interim coördinator de leiding op zich 

te nemen. Aan het eind van het jaar hebben we afscheid genomen van Mirjam Bakker. Intussen is het 

functiebouwwerk veranderd en bestaat het team nu uit een leidinggevend coördinator (Silvia), een 

coördinator vrijwilligers (Astrid) en een coördinator facilitair (Cilla).  

Het aantal vrijwilligers is gegroeid naar bijna 60. 
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3. Samenwerking met instanties 
 

Er is veel samenwerking met instanties in de omgeving. Zo wordt er samengewerkt met: 

• De thuiszorginstellingen: RIVAS en Santé Partners 

• Huisartsen uit Culemborg, Tricht, Beusichem en West Betuwe 

• Coördinatorenoverleg met VPTZ Zaltbommel, VPTZ Rivierenland (Tiel en omgeving) en 

VPTZ Geldermalsen en Neerijnen . 

• Stichting VPTZ Culemborg en West Betuwe neemt sinds 2020 actief deel aan het Netwerk  

Palliatieve Zorg Rivierenland. Onze coördinator zit in de Expertgroep van NPZR en de 

medisch adviseur zit in de Regiegroep namens 11-tal instanties die palliatieve zorg 

verlenen in het Rivierenland. 

• ELK Welzijn, de welzijnsorganisatie van Culemborg 

• VPTZ Nederland, de koepelorganisatie 

• Last but not least: De gemeenten Culemborg, Buren en West-Betuwe. Alle drie de 

gemeenten bieden structurele ondersteuning door vanuit de WMO- gelden de 

schoonmaak en de scholing te subsidiëren. 

• Er is een start gemaakt met het lerend netwerk samen met een viertal andere Hospices uit 

de omgeving. 
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4. Het jaar 2023 met start bouw 
 

Met een stuk eigen vermogen van de vrienden en van onszelf, donaties uit fondsen, particuliere giften, 

toezeggingen van Timpaan en enkele andere bedrijven en een aantal forse leningen konden we eind 

2021 al voorzichtig optimistisch zijn t.a.v. de nieuwbouw. Begin 2022 is er groen licht gegeven om te 

gaan starten met het project nieuwbouw.  

Voortvarend zijn architecten USE uit Utrecht gaan tekenen, zijn vergunningen aangevraagd, is de grond 

bouwrijp gemaakt en zijn vele voorwerkzaamheden verricht. De hoop was nog voor de kerst 

daadwerkelijk te starten met de bouw, maar het werd toch iets later. 

Op 12 mei 2023 is dan toch eindelijk de eerste paal de grond in gegaan voor de bouw van het nieuwe 

Hospice. 
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Het gehele jaar zijn er diverse acties gevoerd om de bouw verder te kunnen bekostigen. De middelen 

bleken niet langer toereikend. Kleine en grotere donaties zijn binnen gekomen. Van collectes en 

fooienpotten tot sportschoolacties en markten. Het was geweldig te zien hoezeer men betrokken is op 

het Hospice en het een groot hart toedraagt.  

Mooie momenten waren de koningsmarkt 

en de seniorenbeurs. 

 

 

 

In juni kwamen de vloerdelen en werden de eerste contouren zichtbaar. 
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En op 7 juli kon er al een eerste feestje gegeven worden voor de vrijwilligers in het nieuwe Hospice.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023 was ook het jaar dat we 25 jaar bestonden. Omdat we een groot openingsfeest in 2024 gepland 

hebben, is dit 25-jarig jubileum niet groots gevierd maar goed bedacht op de eindejaarsbijeenkomst in 

November. 
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4.1  Vrijwilligers  
 

Eind 2023 hadden we 57 vrijwilligers voor het hospice, met een gemiddelde leeftijd van 60 jaar.  

Er zijn 21 vrijwilligers bij gekomen en er zijn er 10 die om moverende redenen afscheid genomen 

hebben.  

Twee vrijwilligers verdienen bijzondere aandacht omdat zij beiden al vanaf het eerste uur bij het 

Hospice werkzaam zijn, al 25 Jaar!!! Rudy Span en Joke van de Hurk.  

Beiden zijn uitgebreid geïnterviewd voor de nieuwsbrief. Zij leggen daarin heel mooi uit wat voor hen 

beiden de reden was in te stappen in 1998 en wat het werk in het Hospice hen gebracht heeft al die 

jaren.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Er zijn diverse Commissies en werkgroepen:  

• PR 

• onderhoud en sociale media 

• Huishouden & hygiëne 

• Interieur 

• Kerst- en eindejaar  

• Nieuwsbrief 

• Thema-avonden 

• Nazorg 

• Complementaire zorg 

• Bibliotheek 
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4.2  Gasten  
 

In 2023 hebben we 34 gasten gehad, met een gemiddelde leeftijd van ruim 82 jaar.  

35 % van de gasten kwam dit jaar uit Culemborg. De overigen kwamen uit omliggende gemeenten.  

De duur van de verblijven is heel verschillend. Dat varieert van enkele dagen tot enkele maanden. 

Onze gasten verbleven gemiddeld 19,6  dagen in het hospice.  

Er hebben 15 mensen op de wachtlijst gestaan die niet geplaatst zijn en het Hospice heeft in totaal 17 

dagen leeggestaan. (4,7 %)  

De bezettingsgraad was dit jaar bijna 70% 
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4.3  Thuisinzet 

In 2023  zijn er 11 intakes geweest voor thuisinzet, maar uiteindelijk hebben er slechts 4 thuisinzetten 

plaatsgevonden. Of men zag er vanaf, of de betrokkene was al overleden of de gast kwam naar het 

Hospice. 

Er is wel hard gewerkt aan naamsbekendheid van de thuisinzet. Diverse instanties en personen zijn 

hiervoor benaderd en gesproken. 
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4.4  Professionalisering en scholing 
 

Er wordt op diverse manieren gewerkt aan de professionalisering van zowel de coördinatoren als 

vrijwilligers en bestuur. Een greep uit de gebeurtenissen van het afgelopen jaar: 

• Alle nieuwe vrijwilligers volgen de introductiecursus van zo’n 7 avonden met o.a. 

kennismaken, palliatieve zorg, omgaan met de dood, thuiszorg en praktisch werk, euthanasie 

en palliatieve sedatie. Aan het eind is er een feestelijke uitreiking. 

 

 

 

 

 

 

• Er wordt geleerd van elkaar in een aantal intervisie groepen, maar ook daarbuiten bij het 

samenwerken en de overdracht.  

• Er waren dit jaar weer 5 thema avonden met gemiddeld ruim 20 vrijwilligers. 

• Op 22 maart was er een grootse bijeenkomst waar vrijwilligers werden geïnformeerd over de 

bouw van het Hospice en de inrichting. De aannemer en de interieur-groep presenteerden de 

tekeningen en de plannen. 

• 7 vrijwilligers hebben de introductiecursus gevolgd, en de coördinatoren hebben 2 modules 

van de VPTZ gevolgd.  
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• De fietstocht was dit jaar in mei. Veel vrijwilligers hebben genoten van deze dag 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

• Een groep kookvrijwilligers heeft  in maart een kook training bij de VPTZ gevolgd 
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• Op donderdag 31 augustus 2023 hebben meer dan twintig vrijwilligers van ons hospice een 

bezoek gebracht aan DELA De Linge, crematorium en uitvaartcentrum in Tiel. Daar hebben we  

de crematiekamer bezocht en we kregen een rondleiding naar de familiekamers en de kamer 

waar de verzorging van de overledene gedaan wordt. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

• Op woensdag 29 november hadden we een bomvolle, gezellige eindejaarsbijeenkomst in ‘De 

Luifel’ met viering van 25 jaar bij V(P)TZ . 

• Coördinatoren en achterwachten hebben een BHV training gedaan en afgerond. 

• Via de bladen die uitgereikt worden zoals Nieuwsbrieven, Antennes (blad van de VPTZ) en PAL 

(blad van de palliatieve zorg), komt men ook aan informatie en nieuwe ideeën. 
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5. PR en werving 
 

Ook in 2023 heeft de PR-groep zich ingezet om het hospice prominent zichtbaar te maken in de regio. 
Tal van initiatieven zijn ontplooid om dit doel te verwezenlijken. Zo zijn er in februari en september 
open dagen georganiseerd in Culemborg en in De Pluk in Geldermalsen, specifiek bedoeld om nieuwe 
vrijwilligers aan te trekken.  De pers hebben wij elk kwartaal opgezocht en er zijn persberichten 
gepubliceerd waarin elke keer aandacht is gevestigd op het hospice. 

In april hebben we voor het eerst deelgenomen aan de Koningsdagmarkt, een cruciaal moment waar 
we veel Culemborgers hebben ontmoet en gesproken. Naast de vele gesprekken die we voerden 
hebben we ook kleine en grotere donaties opgehaald. Het was een waardevolle verbinding met de 
lokale gemeenschap. In oktober stonden we alweer voor de tweede keer op de seniorenbeurs en zijn 
er op diverse plekken lezingen verzorgd in de Gemeente West Betuwe met een uitleg over het hospice. 

Door de verworven naamsbekendheid zijn er veel lokale initiatieven geïnitieerd. Een diner voor 150 
man werd georganiseerd door de serviceclub Ladies Circle, waarmee maar liefst 6500 euro is 
opgehaald voor het hospice. Meerdere lokale middenstanders schonken de fooienpot aan het hospice 
en een fitnessclub liet leden zweten op de spinfiets om geld in te zamelen. Ook de jongere generatie 
heeft het hospice als goed doel omarmd. De leerlingen van het praktijkonderwijs van het KWC hebben 
zelf een markt georganiseerd en hiermee  het indrukwekkende bedrag van  1500 euro opgehaald. We 
zijn onder de indruk van hun inzet en betrokkenheid. Twee lokale bedrijven uit de regio hebben in 
2023 uren beschikbaar gesteld om telefonische acquisitie te doen voor het hospice om donateurs te 
werven.  

Sinds enkele maanden is de PR commissie uitgebreid met twee nieuwe vrijwilligers. We zijn van 4 
personen naar 6 personen gegroeid. Met elkaar kunnen we de taken meer verdelen en nog meer 
werken aan de tam tam rond de naamsbekendheid, de nieuwbouw, verhuizing, opening en 
fondsenwerving. 

Opvallend is dat dit jaar ons netwerk een breder bereik heeft gekregen. Dit heeft geresulteerd in 
donaties en initiatieven uit onverwachte hoeken, wat elke keer weer indrukwekkend is. Zo ontvingen 
we de pospoeler van een bedrijf van buiten onze directe werkregio. We ervaren een groeiende steun 
en zijn dankbaar voor de impact die deze inspanningen hebben op onze missie. Het blijft 
hartverwarmend om te zien hoe betrokken de gemeenschap is. 

In 2023 is het hospice ook op Social Media veel actiever geworden en in mei 2024 komt er een 
documentaire uit over het wel en wee in het hospice. 
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6. Kwaliteit 
 

Binnen de VPTZ Culemborg heeft de aandacht voor kwaliteit geleid tot : 

• Het van start gaan van het Lerend Netwerk. 

• Goed lopende Thema-avonden  

• Het goed bijhouden van data 

• Het voeren van jaargesprekken met alle vrijwilligers   

• De BHV training die succesvol is afgerond. 

• Het goed en positief overleg met huisartsen  

• Wegdoen van de medicijnkast. De palliatieve kit is bij de huisartsen.  

• In het nieuwe pand is sowieso veel meer in de kwaliteit gestoken. Nu voldoen we goed aan de 

veiligheidseisen.  

• Er is een klankbordgroep gestart met 6 vrijwilligers die jaarlijks een zestal keer bij elkaar komt en 

gevraagd en ongevraagd advies geeft aan coördinatoren en bestuur.  

• De thuisinzet is meer op de kaart gezet, maar blijft nog achter op onze verwachtingen. 
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7. Feiten en Cijfers 

 

7.1.  Jaarrekening VPTZ Culemborg en West-Betuwe 2023- Verkorte versie 
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7.2  Jaarrekening Vrienden van VPTZ C. en W.-Betuwe 2023 
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7.3.  Overige Weetjes:  
 

• In 2023is het bestuur doorgegaan met de  maandelijkse vergaderingen, vanwege de bouw. En 
voor het 2e jaar hebben de beide stichtingen samen vergaderd omdat dat effectiever was. 

• 2x per jaar worden de achterwachten even in het zonnetje gezet. Dit jaar een keer extra 

vanwege hun bijzondere inzet door uitval en ziekte van de coördinatoren. 

• Ter gelegenheid van het 25-jarig jubileum heeft Miranda Pierson een prachtig gedicht 

“Nachtstuk” gemaakt voor het Hospice. (zie aan eind van het verslag)  
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8.     Blik op de toekomst 
 

Eind april  2024 hopen we het nieuwe Hospice te gaan betrekken. Bij het schrijven van dit verslag is er 

al heel veel klaar en moet er nog wel een paar weken gebikkeld worden om alles op tijd voor elkaar te 

hebben.  

Een inrichtings-commissie, met medewerking van Gerry Ansems Van Gewoon Bijzonder Interieur 

advies, is voortvarend gestart met de inrichting van het Hospice. Het ziet ernaar uit dat het een 

prachtig geheel gaat worden. Gerry en vrijwilliger Egbert hebben bergen werk verzet en vele kortingen 

en giften bedongen bij lokale ondernemers.  

In het nieuwe pand is veel in de kwaliteit gestoken. We gaan goed aan de veiligheidseisen voldoen. 

Qua organisatie zal er ook wel het een en ander gaan veranderen. Met een groter Hospice en iets 

meer gasten en groei van thuisinzet, hogere landelijke eisen aan kwaliteit en professionalisering, een 

bestuur dat iets meer op afstand wil komen te staan, zullen  de eisen aan het management steviger 

worden. Er is  gewerkt aan een aangepast functie bouwwerk. Ook wordt er gedifferentieerd in het 

soort vrijwilligers. Niet langer ‘one-size fits all’, maar meer gericht op de kwaliteiten van de diverse 

vrijwilligers. Voor tuinonderhoud en klussen zijn al een paar vrijwilligers gevonden. 

Ook zullen leerlingen van het KWC betrokken worden bij b.v. onderhoud van de tuin. 

In het bestuur zal afscheid genomen worden van een aantal functionarissen, wier termijnen er op 

zitten. Voor voorzitter en penningmeester zijn er al opvolgers gevonden. Geleidelijk aan ontstaat er 

steeds meer een professionele organisatie. 
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9.   Slotwoord 
 

De veerkracht van vrijwilligers,  coördinatoren en bestuursleden is ook dit jaar weer enorm geweest. 

Veel werk is door allen verzet. Het bestuur spreekt daarom ook haar grote dank en waardering uit aan 

de coördinatoren en alle vrijwilligers voor de inspanningen die zij zich getroosten om er te zijn voor 

medemensen in hun laatste levensfase.  

Tevens danken we alle donateurs die op welke wijze dan ook ons werk steunen met donaties, giften en 

toezeggingen voor het nieuw te bouwen Hospice.  

 

 

 

 

 

 

 
 
Colofon 
Dit jaarverslag is een gezamenlijke uitgave van de Stichting Vrijwilligers Palliatieve Terminale 
Zorg Culemborg (VPTZ) en West Betuwe en de vrienden van de Stichting Vrijwilligers 
Palliatieve Terminale Zorg Culemborg en West Betuwe 
 
Hospice Nocturne 
Gershwinhof 10 
4102 DK Culemborg 
Telefoon 0345 514461 
info@hospicenocturne.nl 
www.hospicenocturne.nl 
 
Redactie: 
Joanneke van Aller (secretaris) 


